
Responsabilităţile participanţilor WIC
Responsabilităţile participanţilor WIC. Trataţi WIC şi 
personalul magazinului cu respect şi politeţe.

Păstraţi această mapă. Dumneavoastră sau reprezentantul 
dumneavoastră trebuie să semneze Mapa WIC ID şi să aveţi 
întotdeauna această mapă la dumneavoastră la toate întâlnirile 
WIC şi la magazin. Mapa WIC ID este dovada de identificare şi 
semnătură a dumneavoastră.

Respectaţi-vă programările. Apelaţi furnizorul local WIC dacă 
doriţi o reprogramare. Mamele şi copiii WIC trebuie să fie prezenţi la 
toate întâlnirile de certificare sau recertificare.

Informaţi-ne. Informaţi furnizorul local WIC ori de câte ori vă 
mutaţi, mai ales dacă vă mutaţi în afara zonei acoperite de serviciile 
furnizorului. Personalul vă poate ajuta transferându-vă la un alt 
furnizor local WIC.

Utilizaţi corect cecurile WIC. Aceasta înseamnă:
  l  �Luaţi cecurile WIC doar de la unul din furnizorii locali WIC la un 

moment dat.
  l  �Nu semnaţi cecurile WIC înainte 

de a merge la magazin.
  l  �Faceţi cumpărături la magazinele 

aprobate WIC.
  l  �Folosiţi cecurile WIC în perioadele de timp specificate.
  l  �Aduceţi imediat la cunoştinţa casierului faptul că folosiţi pentru 

cumpărături cecuri WIC.
  l  �Separaţi alimentele WIC de cele non-WIC atunci când 

faceţi plata.
  l  �Citiţi Modul de folosire a beneficiilor bonului în numerar (cec) 

de pe cartela oficială WIC de cumpărare a fructelor şi  
legumelor atunci când cumpăraţi fructe şi legume proaspete  
şi/sau congelate.

  l  ��Verificaţi suma introdusă de casier pe cecurile WIC pentru a vă 
asigura că aceasta corespunde sumei totale înregistrată pentru 
alimentele primite.

  l  ��Trebuie să semnaţi cecurile WIC la casă doar după ce casierul 
introduce data şi valoarea vânzării.

Reprezentantul vă reprezintă. Aceasta înseamnă:
  l  ��Instruiţi-vă reprezentantul despre modul corect de utilizare a 

cecurilor dumneavoastră WIC şi învăţaţi-l să cumpere alimente 
aprobate WIC.

  l  ��Reprezentantul dumneavoastră trebuie să semneze Mapa WIC 
ID înainte de a merge la cumpărături în locul dumneavoastră. 
Reprezentantul trebuie să semneze cecurile WIC la casă doar 
după ce casierul introduce data şi valoarea vânzării.

Fiţi sincer. Aceasta înseamnă:
  l  ��Asiguraţi-vă că doar participanţii WIC consumă alimentele 

WIC primite.
  l  �Cumpăraţi alimentele aprobate WIC menţionate pe cecurile WIC.
  l  �Nu ascundeţi realitatea pentru a obţine beneficii WIC.
  l  ��Nu returnaţi alimente WIC pentru numerar sau credit, nu vindeţi 

cecuri WIC sau alimente WIC, sau nu utilizaţi cecuri WIC 
raportate ca fiind pierdute sau furate.

  l  �Nu încălcaţi aceste reguli, în caz contrar puteţi fi excluşi din 
programul WIC, având de rambursat banii pentru alimentele  
la care nu aţi avut dreptul şi/sau veţi fi chemat(ă) în justiţie.

Drepturile participanţilor WIC
Educaţie nutriţională. WIC vă ajută 
să învăţaţi cum să oferiţi hrană familiei  
într-un mod sănătos.

Informaţii şi sfaturi. WIC oferă 
informaţii despre opţiunile sanitare, 
imunizare şi alte programe.

Sprijin pentru alăptatul la sân.  
WIC oferă informaţii şi sprijin privind 
alăptatul la sân.

Alimente WIC. Veţi primi cecuri WIC pentru alimente 
sănătoase în fiecare lună în care sunteţi eligibil pentru WIC.

Tratament egal. Sunteţi tratat cu respect şi politeţe indiferent 
de rasa, culoarea, originea naţională, sex, dizabilităţi, religie sau 
apartenenţa politică pe care o aveţi.

Corectitudine. Aveţi posibilitatea de a ataca în justiţie orice 
decizie luată de furnizorul local WIC care priveşte eligibilitatea 
dumneavoastră pentru Program.

Ajutor de la alţii. Puteţi avea un reprezentant desemnat 
pentru a obţine cecurile WIC şi a face cumpărături în locul 
dumneavoastră.

Înregistrare ca votant. Aveţi posibilitatea de a vă înregistra 
pentru a vota.

Întrebări despre alimentele 
WIC 
Dacă aveţi întrebări despre alimentele WIC sau 
întâmpinaţi probleme în găsirea alimentelor WIC, 
contactaţi furnizorul dumneavoastră local WIC.

Apelaţi clinica dumneavoastră WIC:
  l  �Dacă nu puteţi veni la următoarea 

programare.
  l  �Dacă aveţi întrebări privind nutriţia sau 

alăptatul la sân.
  l  �Dacă cecurile dumneavoastră au fost 

furate sau pierdute.
  l  �Dacă se modifică numele, adresa sau 

numărul dumneavoastră de telefon.
  l  �Dacă aveţi comentarii sau îngrijorări. 

Observaţiile dumneavoastră sunt importante pentru noi.

Păstraţi această mapă!
Întotdeauna aveţi la dumneavoastră această  
Mapă WIC ID…
  l  �La programările WIC (împreună cu documentul 

dumneavoastră de identificare cu poză).
  l  �La magazinul de alimente.
  l  �Dacă vă mutaţi.

Missouri Department of Health and Senior Services (Departamentul din 
Missouri al Serviciului pentru Sănătate şi Persoane Învârste) este un angajator 
de şanse egale/acţiuni pozitive Serviciile oferite sunt nediscriminatorii. Forme 
alternative ale acestei publicaţii destinate pentru persoanele cu dizabilităţi 
pot fi obţinute contactând Missouri Department of Health and Senior Services 
(Departamentul din Missouri al Serviciului pentru Sănătate şi Persoane Învârste) 
la 573-751-6204. Telefon pentru cetăţeni cu deficienţe de vorbire şi auz  
800-735-2966. VOCE 1-866-735-2460.

USDA este un furnizor de şanse egale.
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